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Ya hace algunos meses que el software
de inteligencia artificial ChatGPT y todas
las variantes de Inteligencia Artificial (1A)
y sus usos despertaron inquietudes y pa-
ranoias en el mundo digital. La utopia de
las maquinas controlando la humanidad
no sélo nos habia alcanzado, sino posi-
blemente sobrepasado. Los artefactos
automatizados capaces de imitar el pen-
samiento critico y la creatividad humana
se volvieron el centro de la conversacién
en la academia, en el mundo tecnolégi-
co, empresarial y artistico, y entre el pu-
blico general.

No se hicieron esperar los talleres,
seminarios y podcasts sobre como incor-
porar y cuestionar los usos del ChatGPT
y los sistemas abiertos de IA en la crea-
cién de contenidos, el disefio de apli-
caciones, la investigacién, la edicidn, la
tecnologia, etc. Noam Chomsky escribio
sobre esta tecnologia: “Su defecto mas
abismal es la ausencia de la capacidad
mas critica de cualquier inteligencia: no
sélo decir cudl es el caso, cudl fue el caso
y cudl serd el caso —a eso se le llama des-
cripcion y prediccidon—, sino también cual
no es el caso y cudl podria o no podria
ser el caso”!

" Traduccién propia de: “Their deepest flaw is
the absence of the most critical capacity of any
intelligence: to say not only what is the case,
what was the case and what will be the case
— that's description and prediction — but also
what is not the case and what could and could
not be the case”, Noam Chomsky, lan Robert
y Jeffrey Watumull, “Noam Chomsky: The Fal-
se Promise of ChatGPT", New York Times, 8

Henry A. Kissinger lo pensé como
un suceso sin precedentes que cambia-
rad nuestras nociones de lo real, algo no
experimentado “desde los inicios de la
llustracion”? Algunos otros, como Leif
Weatherby,® lo vieron como un sintoma
ideoldgico, el resultado de las seménti-
cas politicas y las ideologias del capita-
lismo global digital que tienen el poder
del controlar las narrativas de la moder-
nidad. Geoffrey Hinton, uno de los crea-
dores y mayores impulsores de estas
tecnologias, luego de haberse abstenido
de firmar dos de las famosas cartas que
advertian sobre los riesgos de la 1A, re-
nuncié a Google y afirmé que la humani-
dad no esté lista para seguir explorando
este medio, hasta que no tengan mayor
entendimiento de cémo controlarlo.*

de marzo de 2023, acceso el 9 de marzo de
2023, https://www.nytimes.com/2023/03/08/
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phy-774331cé.
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Por su parte, académicos como Ted
Underwood, de la Universidad de lllinois,
ponen el énfasis no sélo en los benefi-
cios del uso de estas nuevas tecnologias
desde las humanidades, desmitificando
su peligro en el avance del lenguaje
computacional per se, sino en la mono-
polizaciéon de estas tecnologias y siste-
mas abiertos por grandes emporios como
Google o Meta. Lo cierto es que entre los
elogios y lo que varios vaticinan como
una pesadilla, ChatGPT puso el foco en
el valor material y simbdlico del lenguaje
frente a los poderes socioeconémicos y
politicos.® Si ésta no es una reivindicacion
en si misma de las humanidades y el ejer-
cicio de la critica tedrica y literaria, no sé
qué maés puede serlo en estos tiempos.

Esta encrucijada del mundo digital,
el lenguaje y sus medios, queda inserta
como apéndice a la pregunta “;cuél seré
el siguiente avance tecnoldgico en ma-
teria de edicion y de la escritura?” que
abre Fernando Cruz Quintana, investi-
gador y docente de la UNAM, en su libro
Panorama histérico del libro y la edicién
digital. El concepto de libro como arte-
facto cultural e intelectual representa, en
palabras del autor, “una de las mejores

com/2023/05/01/technology/ai-google-chat
bot-engineer-quits-hinton.html.

° El critico literario Hannes Bajohr advierte en
un articulo publicado en su sitio web, Whoe-
ver Controls Language Models Controls Po-
litics, sobre la privatizacidn a futuro de estos
sistemas y el desastre que esto puede desen-
cadenar desde la esfera politica.

tecnologias que el ser humano ha crea-
do para poder dar cuenta de si mismo
y la existencia”; y la mediacién del libro
en la era digital, frente a la inteligencia
artificial, prevé una vision sin preceden-
tes sobre el rol y los efectos en la escri-
tura y sus procesos editoriales. Para la
historia del libro, la automatizacién del
lenguaje de frente a su herencia cultural,
su democratizacion y su sentido inheren-
te de innovacion ante las necesidades
del mercado representan nuevos hébi-
tos en el ejercicio critico de la escritura
y, por supuesto, de la lectura. Sin embar-
go, el andlisis sobre estas tecnologias y
su influencia en la evolucién del libro es
posible siempre y cuando exista una cro-
nologia histérica que explique, contex-
tualice y abra el espacio a estos cambios,
y también a la permanencia y resistencia
del libro impreso en el mercado.
Fernando Cruz escribe una imprescin-
dible vista panorédmica, desde los inicios
del siglo XX hasta el presente postpande-
mia, sobre las permutaciones que el libro
ha tenido a partir de las intervenciones
en su formato y su recepcién en la era
digital. Mientras que los libros digitales
siguen siendo relativamente jévenes en
la historia del libro, su innovacién es
producto del cruce entre varios elemen-
tos (econdmicos, tecnoldgicos, sociales,
geogréficos, etc.) fuera de su concep-
cién material. Es vital que podamos re-
conocer en esta hazafa la necesidad de
incluir la experiencia del libro impreso
junto a la del libro digital como “forma-
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tos complementarios” (p. 140) en los que
participamos, voluntaria o involuntaria-
mente en el presente. Un recordatorio
que nos sirve para visibilizar la labor y
técnica que sucede detras de la fabrica-
cién ideoldgica y sentimental de los pro-
ductos culturales que consumimos y que
nos rodean.

Panorama histérico del libro y la edi-
cién digital forma parte de la colecciéon
Breve Biblioteca de Bibliologia (BBB),
pensada como una serie de lecturas in-
troductorias para la divulgacion entre
el publico en general, y complemento
de lectura e instruccién para especialis-
tas en el campo. Segun lo menciona en
la introducciéon Marina Garone Gravier,
investigadora y especialista en historia
del libro, a esta obra la acompafan seis
titulos como parte de una coleccién maés
amplia, en la que se desarrollan temas bi-
bliolégicos —desde su materialidad has-
ta la labor intelectual y conceptual del
libro— por autores entre México y Brasil
(p. 9). Este volumen en particular consiste
en ocho capitulos que ponen a nuestro
alcance un lenguaje y una cronologia in-
telectual del libro en el mundo de la tec-
nologiay la digitalizacién.

Ademés de servirnos como referen-
cia, nos aclara los limites y las posibili-
dades de pensar este lenguaje desde el
presente: jqué desafios nos presenta
el libro como objeto material? ;Cua-
les son sus limites y construcciones fi-
sicas? ;Cuédl es la diferencia entre un
libro electrénico y digital, un software y

un hardware? ;Y de qué nos sirve tener
esos referentes? ;Cudles son los desa-
fios que el libro digital enfrenta hacia el
futuro? ;Cémo entendemos el lenguaje
y el pensamiento luego de estos nuevos
formatos?

Maés que la tecnicidad de definirlos,
Fernando Cruz reflexiona detras de es-
tas innovaciones junto a los riesgos y
desafios que han representado para la
industria, desde sus inicios, con ejem-
plos como los Readies y Memex, o el
emporio de Amazon y su impacto en
las librerias independientes. El enfoque
editorial, comercial, cultural e intelectual
no se pierde en la sombra tecnoldgi-
ca, sino que contrasta y nos ayuda a
dimensionar las promesas del mun-
do digital y editorial. Todo esto frente a
la pluralidad de elementos que desafian
nuestra capacidad de innovacion, tanto
como nuestra habilidad del control de
estas ideas y tecnologias.

El primer capitulo aborda el invento
de los Readies por Robert Carlton du-
rante los afos 30: un primer intento de
imaginar el libro digital como sintoma
de una época intervenida por los nuevos
inventos tecnoldgicos y su masificacion.
Los Readies no lograron dar el salto fue-
ra del manifiesto publicado con el mis-
mo nombre en 1930 por Bob Carlton,
sin embargo, su imaginacién enuncié
la busqueda de una experiencia lectora
atravesada por maquinas y por escritu-
ras fuera de los limites del papel. La cro-
nologia de modelos subsecuentes a los
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Readies seguiria el coqueteo industrial
con productos que van desde Memex
hasta Sony PR y Kindle. Estos aparatos
fueron un reflejo de las curiosidades y
ansiedades sobre la escritura y la mo-
dernidad, como aquellas que describid
Vannebar Bush en su articulo "As We
May Think” (p. 34), en donde la inteligen-
cia de las maquinas ya apuntaba a ser
uno de los laboratorios para el futuro.

El segundo capitulo delimita el alcan-
ce del Proyecto Gutenberg y la visidn
que su fundador, Michael Hart, tuvo en
los afios 70 para crear una nueva audien-
cia lectora de publicaciones digitales.
Fue un esfuerzo titanico capturar y orga-
nizar el ritmo de una época a través de
un sitio web que senté los precedentes
necesarios en el disefio de las bases de
datos, los catélogos, los archivos, al igual
que la preservacion y el almacenamiento
de informacién.

Los capitulos 3 y 4 exploran los me-
canismos del libro en relacion con el
naciente mundo de las computadoras y
dispositivos tecnoldgicos en el mercado,
mientras que el mundo buscd explorar
sus limites y desafiarlos a través de los
alcances de Internet. Fernando Cruz en-
fatiza el rol de la automatizacién, y con
ella la creacién de nuevos formatos que
revolucionaron nuestra manera de escri-
bir y de editar libros. Escribimos, inves-
tigamos, enviamos, editamos, comparti-
mos y distribuimos, mayormente, desde
nuestras computadoras. jLos audioli-
bros han venido a suplir la experiencia

lectora? ;Como fue su proceso de de-
sarrollo y asimilacion para una nueva
generacion? ;Y qué complicidades aca-
rrearon los fracasos iniciales de proyec-
tos tan ambiciosos como Google Books,
afios mas tarde? Los conocimientos del
ser moderno se enfrentaron al didlogo
entre lo publicoy lo privado, la experien-
cia comunal de escribir dando pasos agi-
gantados hacia la maquina de escribiry,
posteriormente, al procesador de textos.
El entretenimiento, el arte y la informa-
cién adaptaron los imaginarios culturales
y su consumo digital a partir de un nuevo
individuo, marcado por el mercado de
consumo del siglo XX y su derecho a la
privacidad.

Este cambio de paradigma trajo para
la escritura algo méas que sdlo otros me-
canismos por dominar, también otras
maneras de pensar y existir alrededor
de medios como el procesador de tex-
tos o lectores digitales. Esta conversa-
cién es particularmente indispensable,
ya que suele parecer una obviedad la in-
fluencia de los procesos editoriales y
sus herramientas en el mercado sobre
la construccién de un canon y de figuras
literarias: edicién, promocion, difusion y
control de data, entre otros elementos.
Sin embargo, el libro resefiado nos re-
cuerda que, en la era digital, la escritura,
la creacion y la edicién, como represen-
taciones fisicas del pensamiento, nunca
estuvieron méas conectadas por sus al-
cances tecnolégicos como hoy en dia.
Desde la cinta magnética y los chips has-
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ta la consolidacién de la computadora
personal, como principal acceso al capi-
tal cultural en la modernidad, nos sirven
como indicadores para trazar preguntas
sobre los lenguajes que creamos y soste-
nemos en nuestro presente tecnoldgico.
Entre distintos medios y las necesidades
del consumidor, estos temas proponen
un justo contrapeso al paradigma de
construir el libro en una presencia invi-
sible fuera del objeto fisico: audiolibros,
PDF, EPUB, etc.

La revolucién digital implico, des-
de luego, anticipar y regular lo que
sucede en este medio, sus monopolios
y limites legales y conceptuales. En el
capitulo 5, el autor muestra la relevan-
cia del gremio editorial en la discusién
de derechos de autores, la proteccion de
las obras digitales y la responsabilidad
de plantearle limites éticos al mundo
en linea. Por otra parte, en el capitulo é
hace un anticipado recorrido por uno
de los referentes globales del comer-
cio digital: Amazon. En 1994, Jeff Be-
zos fundd una empresa de venta de
libros por Internet y, a pasos agiganta-
dos, no sélo establecié un nuevo mode-
lo de negocio basado en la distribucion
digital de bienes y servicios, sino que
potencializd la nocién de “conectividad”
e "inmediatez” como el emblema de un
siglo marcado por su consumo digital.
Kindle, como el referente obligado del
lector electréonico y del libro digital,
nos obliga a lo largo de este capitulo a
replantearnos y posicionar nuestras

preguntas sobre la relacion que soste-
nemos con estos modelos comerciales
y el impacto en la cadena de produccién
de un libro.

Por dltimo, en los capitulos 7 y 8, Cruz
Quintana hace una breve reflexién sobre
las conversaciones que han abierto estos
nuevos modelos de negocios y la dispa-
ridad entre quienes se benefician de es-
tas tecnologias e innovaciones. Los libros
electrénicos, en su interseccidon con el ru-
bro de la educacion y del entretenimien-
to, han logrado irse abriendo puertas
hacia la autonomia dentro de su propio
medio. Podemos pensar en el dictamen
del Parlamento Europeo en 2019 sobre
la introducciéon de précticas y servicios
mas inclusivos y accesibles para el con-
sumo de la sociedad. En el mundo edi-
torial, esto se traduce, por ejemplo, en la
capacidad de producir nuevas versiones
o formatos de libros digitales que to-
men en cuenta los temas de accesibili-
dad en la lectura digital. Si bien este es
un paso muy necesario y aparentemen-
te simple, el mundo de la tecnologia no
se escapa de su produccion material y
fisica, lo que sucede en el mundo anélo-
go a estos procesos digitales.

La transicién hacia estos formatos ha
implicado también la actualizacién y re-
disefio de aparatos como Kindle o Nook
para soportar nuevas versiones y expe-
riencias, su rentabilidad, reposiciona-
miento en el mercado y la capacidad de
mano de obra para convertir catédlogos
enteros a nuevos formatos en un perio-

DOI: https://doi.org/10.22201/iib.2594178xe.2024.1.391



do especifico de tiempo. AGn més im-
portante es la manera de traducir estas
conversaciones sobre los desafios de la
tecnologia y accesibilidad en potencias
mundiales, sus retos con relacién a su
propio mercado y no frente a la realidad
en otras geografias, donde estos temas
no coinciden con el discurso hegeméni-
co. Mientras que las corporaciones han
creado una gran narrativa de consumo
alrededor de estos avances, el libro en
fisico sigue ofreciendo alternativas que
plantean una segunda perspectiva des-
de las pequefas empresas y bibliotecas,
en el reposicionamiento del libro.
Fernando Cruz hace bien en apun-
tar que la mayor parte de este breviario
queda dentro de las naciones de quie-
nes han desarrollado estas tecnologias
y sus importadores, es decir, la mayoria
de sus ejemplos son de Estados Unidos.
Ya sea por el idioma o el poder que in-
fluyen en la reproduccién y globalizacion
de estos medios, ain queda un amplio
mapa por explorar en relaciéon con lo
que representa la materializacion de
tales proyectos, de la mano con otras
politicas institucionales, econdmicas y
culturales en diversos paises alrededor
del mundo. En especifico, habria que
analizar con mayor detalle o al menos
diferenciar las virtudes y carencias de es-
tos medios en su traduccién del mundo

editorial y académico hacia otras regio-
nes, como América Latina.

El autor se pregunta cémo pensar el
libro no sélo en sus posibilidades mate-
riales, sino también en sus ideaciones:
"iCambiaria en algo nuestra experiencia
de consumo si estas obras las hubiéra-
mos conocido en papel o a través de una
pantalla electrénica?” (p. 127). Méas que
una conversacién sobre la accesibilidad
de estos recursos en la era digital, este
estudio abre la puerta para pensar en
las habilidades lectoras que vamos de-
sarrollando frente a la tecnologia y, tam-
bién, acerca de nuestra intervenciéon de
consumo en el futuro disefo y experien-
cia del libro.

Las provocaciones estan puestas en
Panorma histérico del libro y la edicién
digital, la conversacién mas interesante
es la que sucede fuera del libro, a partir
de las preguntas y ejemplos que el autor
plantea. En un presente en donde el ac-
ceso a la informacion, la privacidad y la
ética que rodea estas practicas del pen-
samiento estan en constante definicidn,
conviene tener muy presente esta invita-
cién a pensar el libro mas alléd de lo que
lo contiene, y también en lo que se es-
capa de él. ;Qué tipo de escrituras nos
inventamos y como estamos formulando
las nuevas narrativas del ser humano? Es-

tas son preguntas que incluyen a todos.é*bg
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